


EN 16234

“A common European 

language for ICT Professional 

in all  sectors”

Consente a tutti gli attori coinvolti: aziende, clienti -
fornitori,professionisti, accademia,Mondo 

dell’educazione....

• Di condividere uno stesso linguaggio;

• Accedere allo stesso insieme di competenze di riferimento

• Impostare il recruitment / placement, percorsi di carriera, 
formazione, certificazione, etc.



EN 16234

Storia

• CEN ICT Skills Workshop - 2003

• e-CF 2.0 – CWA 16234 – 2010

• Richiesta CNA ad UNI – 2011

• CT UNI  -2012

• Norma UNI 11506 - 2013

• e-CF 3.0 – CWA 16234 - 2014

• CEN TC 428 – 2014

• EN 16234 -1 2016



EN 16234

• definisce la competenza ICT come:

“una abilità dimostrata di applicare 

conoscenza (knowledge), abilità (skill) e 

attitudini (attitude) per raggiungere risultati 

osservabili” 



E-CF 3.0



EN 16234

�E’ un pilastro del mercato digitale  unico EU
�E’ preso in considerazione fuori da EU
�Possibile integrazione con Sfia (UK)

�Possibile sviluppo a livello ISO 

�E’ una norma ad “alto“livello
�Ha un approccio olistico

�Non è esaustiva 
�Inquadra ma non contempla le tecnologie 



eCF Council 
“e-CF Multistakeholder partnership driving ICT professional up-skilling 

and pick up of employability”

Motivazione: 
� tutte le analisi attestano un gap di 

competenze digitali
Scopo: 

� promuovere lo sviluppo di competenze 
digitali professionali

� collaborazione e dialogo sociale tra differenti 
stakeholders



eCF Council 

Partners: 

Fondazione Politecnico(It), Cefriel(It), CNA-ICT (It),

Adfor (It), Fiom (It), Bascom (Bg),Navet (Bg), ESICEE

(Bg) , Napoo,BiiTa Center (Ndl) ,Cionet (Ndl),Exin

(Ndl),Uah (Es),CCOO Servicios (Es), DG de Formacion

- Comunidad de Madrid (Es), PIN-SME (Eu), Digital

Europe (Eu)

Durata: 36 mesi

Coordinatore: Fondazione Politecnico Milano



eCF Council 

Obiettivi specifici: 

Progettare uno schema di riferimento comune
per la certificazione ed riconoscimento della
qualifica personale e professionale acquisita
sia formalmente che sul posto di lavoro.

Sviluppare un progetto pilota di qualifica
professionale e le relative unità di
apprendimento basate su 15 competenze eCF
e su ESCO IT



eCF Council 

Risultati attesi: 

• Alleanza internazionale a supporto della EN

16234

• Forme integrate, condivise e sovranazionali

di formazione e valutazione

• Programmi di studio ,percorsi formativi e

relative metodologie di valutazione per 15

competenze della norma.



Grazie per l’attenzione!

Fabio Massimo

fabio.massimo@aesse.net


